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前  言

  本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。
本文件代替GB/T37507—2019《项目管理指南》,与GB/T37507—2019相比,除结构调整和编辑

性改动之外,主要技术变化如下:

a) 标准名称从“项目管理指南”更改为“项目、项目群和项目组合管理 项目管理指南”;

b) 更改了项目管理的概念,项目管理涵盖了发起组织与项目相关的监督和指导活动(见第6
章,2019年版的第3章);

c) 增加了术语“收益”“成果”(见3.2、3.13)及其有关内容(见第4、5、6、7章);

d) 增加了项目的组织背景因素(见4.2);

e) 增加了项目组织的角色和责任(见4.5);

f) 增加了营造有利于成功的项目环境(见4.2、4.3),项目生命周期、决策点和重要节点等的描述

(见4.4);

g) 增加了项目前和项目后活动的描述(见第6章);

h) 增加了项目管理实践(见第7章);

i) 内容形式从基于流程性的描述更改为按实践和基于事实陈述的描述(见第7章,2019年版的

第4章)。
本文件等同采用ISO21502:2020《项目、项目群和项目组合管理 项目管理指南》。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由全国项目管理标准化技术委员会(SAC/TC343)提出并归口。
本文件起草单位:中国航空综合技术研究所、中国标准化协会、微薄之力(北京)管理咨询有限公司、

中国商用飞机有限责任公司、国家海洋标准计量中心、山东省标准化研究院、浙江省长三角公共服务标

准化研究院、中铁建设集团有限公司、中邮通建设咨询有限公司、慧翔天地管理咨询(北京)有限公司、
中国南方电网有限责任公司超高压输电公司电力科研院、广州电力设计院有限公司、安徽兴博远实信息

科技有限公司、广州怡境规划设计有限公司、广东楠通建设工程有限公司、上海清晖管理咨询有限公司、
北京知行韬略管理咨询有限责任公司、海南省老字号企业协会、中关村巨加值科技评价研究院、贵州理

工学院、浪潮电子信息产业股份有限公司、北京德信永道信息技术服务有限公司、科大讯飞股份有限公

司、内蒙古自治区包头市大数据中心。
本文件主要起草人:曾相戈、俞彪、吴峰、吕鹃、魏博、贾宝山、胡柏松、刘子楠、肖杨、付亚清、傅永康、

沈小滨、陈燕、何小敏、张婧慧、孙成、贺丝雨、张燕歌、周瑾、刘少卿、刘志强、谢淑娟、张欢、郭磊、亓清华、
王宇斌、彭是、李嘉、梁正、陈奕洲、胡大明、金涛、谭展鹏、何健宇、董荣梅、张必超、彭涛、许欣桂、时军、
杨泉、吴江峰、李戈辉、王志明。

本文件及其所替代文件的历次版本发布情况为:
———2019年首次发布为GB/T37507—2019,等同采用ISO21500:2012《项目管理指南》;
———本次为第一次修订。
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引  言

  ISO21502:2020《项目、项目群和项目组合管理 项目管理指南》替代ISO21500:2012《项目管理

指南》。ISO21500的标准编号另行使用。
本文件提供了关于项目管理概念和实践的指导,这些概念和实践对于项目的成功交付至关重要,且

会对项目成功交付产生影响。
本文件的目标读者包括但不限于:

a) 执行管理层、高级管理层,本文件旨在帮助他们更好地理解项目管理并对项目经理、项目参与

者进行适当的支持和指导;

b) 参与项目治理、指导、保证、审核和管理的个体,如发起人、项目委员会、审核员和项目经理;

c) 项目经理和项目团队成员,本文件提供一个共同的基础来理解、执行、比较、评估和交流他们项

目中所使用的实践方法;

d) 行业领域或组织级项目管理标准、流程和方法的制定者。
此外,对于参与以下支持工作的个人,本文件也可发挥作用:

a) 项目组合和项目群的治理、指导和管理;

b) 项目团队、项目群与项目办公室或类似的组织结构;

c) 项目、项目群与项目组合管理的学术研究;

d) 与项目管理相关的职能,如财务、会计、人力资源管理、采购和法务。
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项目、项目群和项目组合管理

项目管理指南

1 范围

本文件给出了项目管理的指导性内容,适用于政府组织、企事业单位和社会团体等的任意目的、交
付方式、使用的生命周期模型、复杂程度、规模、成本或持续时间的项目。

注:交付方式可以是适用于产出类型的各种方法或流程,如预测性、增量式、迭代式、适应性或混合式,包括敏捷

方法。

本文件给出了在项目管理背景下被认为效果良好且能产生良好结果的做法的高层次描述。本文件

并未提供项目群或项目组合管理的指南。与一般管理相关的主题仅在项目管理的背景下进行描述。

2 规范性引用文件

本文件没有规范性引用文件。

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1 
基线 baseline
基准 baseline
用于监控和控制绩效的比较参考依据。
[来源:ISO/TR21506:2018,3.5]

3.2 
收益 benefit
创造的优势、价值或其他积极影响。
[来源:ISO/TR21506:2018,3.6]

3.3 
商业论证 businesscase
支持项目(3.20)、项目群(3.18)或项目组合(3.15)承诺决策的书面理由。
[来源:ISO/TR21506:2018,3.8]

3.4 
变更申请 changerequest
对项目(3.20)提出变更的说明文件。
[来源:ISO/TR21506:2018,3.10]

3.5 
配置管理 configurationmanagement
技术状态管理 configurationmanagement
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