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前  言

  本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。
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本文件起草单位:浙江奥康鞋业股份有限公司、浙江星链数据科技有限公司、温州鞋革产业研究院、

金猴集团威海鞋业有限公司、中国皮革制鞋研究院有限公司、四川大学、宁波德士马实业有限公司、中轻

检验认证有限公司。
本文件主要起草人:蒋伍虎、潘少宝、唐余玲、谭红霞、邵立军、周建飞、张华钦、柯晶晶、张险峰、

陈星、陈景怡。
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鞋类 个性化定制服务规范

1 范围

本文件规定了鞋靴定制服务的定制企业管理、服务分类及流程、服务内容、异常情况处理与服务质

量控制的技术要求等。
本文件适用于为个人或团体提供手工或工业化鞋靴定制服务,其他类似的鞋靴定制服务参照执行。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中,注日期的引用文

件,仅该日期对应的版本适用于本文件;不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于

本文件。

GB/T2703 鞋类 术语

GB/T19001 质量管理体系 要求

3 术语和定义

GB/T2703界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1
鞋靴定制 shoes(boots)customization
以满足客户舒适度、美观度等需求为目标,客户能在不同生产阶段参与鞋靴设计与制作,获得差异

化、个性化鞋靴产品的过程。

3.2
工业化鞋靴定制 industrializedshoes(boots)customization
通过分工、协作、流水线批量生产的工业化生产方式实现的鞋靴定制(3.1)。

3.3
鞋靴定制方案 schemeofshoes(boots)customization
鞋靴定制(3.1)企业与客户共同确认的、为定制某一鞋款制定的计划。

3.4
脚型测量 footshapemeasurement
采用适当的测量工具获取客户脚长、脚宽、脚趾宽、跖围、跗围、兜跟围、脚腕围、腿肚围、膝下围、跗

骨高度等脚型数据的过程。

3.5
脚趾宽 widthoftoe
脚在水平面的投影,小脚趾外突点和大脚趾外突点之间的水平直线距离。

3.6
跖围 jointgirthofthefoot
通过脚部第一跖骨突点和第五跖骨突点的垂直平面内的围长。
[来源:GB/T36936—2018,2.1.8]
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