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前  言

  本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。
本文件代替GB/T21739—2008《家用电梯制造与安装规范》,与GB/T21739—2008相比,除结构

调整和编辑性改动外,主要技术变化如下:
———更改了适用范围,删除了适用于齿轮和齿条驱动家用电梯的内容和有关要求(见第1章,2008

年版第1章);
———将术语“在用建筑”更改为“现有建筑物”,并更改了其定义(见3.2,2008年版的3.2);
———删除了“胜任人员”的术语和定义(见2008年版的3.3);
———增加了标志、标记、警示和操作说明要求(见4.1.2);
———更改了火灾情况下的性能要求(见4.3,2008年版的4.4);
———增加了噪声要求(见4.4);
———删除了防止设备遭受外部有害影响的防护要求(见2008年版的4.12);
———删除了室外使用的防护等级要求(见2008年版的4.13);
———删除了最小通道要求(见2008年版的4.14);
———更改了井道和机房专用要求(见4.5.1.2,2008年版的5.1);
———增加了井道和机器空间的通风要求(见4.5.1.3);
———增加了井道和机器空间照明要求(见4.5.1.4);
———增加了机器空间内设置照明控制开关要求(见4.5.1.5.2);
———增加了设备的吊运要求(见4.5.1.6);
———更改了墙壁、底面和顶板的强度和表面要求(见4.5.1.7和4.5.1.8,2008年版的5.7);
———增加了进入井道和机器空间的通道要求(见4.5.2);
———更改了通道门、通道活板门和检修门要求(见4.5.3,2008年版的5.8);
———增加了通往机器空间的门、活板门和通道门设置警告标志要求(见4.5.4);
———更改了井道的封闭要求(见4.5.5.2,2008年版的5.2.2和5.6.2.2);
———更改了有轿门家用电梯面对轿厢入口的层门与井道壁的结构要求(见4.5.5.3,2008年版的

5.6.2.1.3和12.1.1);
———更改了井道下方空间的防护要求(见4.5.5.5,2008年版的5.5);
———增加了对重或平衡重运行区域的防护要求(见4.5.5.6);
———更改了顶层空间要求(见4.5.5.8,2008年版的5.3);
———更改了底坑空间要求(见4.5.5.9,2008年版的5.4);
———增加了机器空间的警告和说明要求(见4.5.6.2);
———增加了机器在机房内要求(见4.5.6.3);
———增加了机器在井道内的防护、活动空间和标志要求(见4.5.6.4.1);
———增加了井道内工作区域的尺寸要求(见4.5.6.4.2);
———增加了轿厢内工作区域要求(见4.5.6.4.3);
———更改了机器在井道外的工作区域要求(见4.5.6.5.2,2008年版的4.3.2.3);
———更改了紧急和测试操作装置要求(见4.5.6.6,2008年版的4.3.2.1);
———更改了斜坡的设置要求(见4.6.4,2008年版的6.4.6);
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———更改了手动轿门轿厢地坎与层门地坎的水平距离要求(见4.6.5,2008年版的12.1.1.2);
———更改了层门和轿门的机械强度要求(见4.6.6.2,2008年版的6.4.7和7.13.2.7);
———更改了动力驱动门要求(见4.6.7.2,2008年版的6.4.3.4和6.4.10);
———增加了关门过程中反开要求(见4.6.7.4);
———增加了层站局部照明要求(见4.6.8.1);
———更改了轿厢在此指示要求(见4.6.8.2.1,2008年版的6.4.8);
———更改了开锁区域要求(见4.6.9.1,2008年版的6.5.1);
———更改了层门锁紧装置型式检验要求(见4.6.10.1,2008年版的15.1.6);
———增加了轿门锁紧装置型式检验要求(见4.6.10.2);
———增加了三角形开锁装置位置要求(见4.6.10.3.2);
———增加了证实层门锁紧状态和关闭状态装置的共同要求(见4.6.11);
———更改了机械连接的多扇滑动层门要求(见4.6.12,2008年版的6.8);
———更改了机械连接的多扇滑动轿门或折叠轿门要求(见4.6.15,2008年版的7.13.2.9);
———更改了轿门的开启要求(见4.6.16,2008年版的7.13.2.4和7.13.2.10);
———更改了有轿门家用电梯轿厢有效面积计算方式要求(见4.7.2.1.3,2008年版的7.3.2);
———更改了轿内标明信息要求(见4.7.2.2,2008年版的16.2.1.1);
———更改了轿壁的机械强度要求(见4.7.3.4,2008年版的7.5.2);
———更改了使用玻璃轿壁时扶手高度要求(见4.7.3.6,2008年版的7.5.3.1);
———增加了可伸展的护脚板要求(见4.7.5.3);
———更改了护脚板机械强度要求(见4.7.5.4,2008年版的7.8.3);
———更改了轿顶的机械强度要求(见4.7.6.1,2008年版的7.4.2);
———更改了轿顶踢脚板的设置要求(见4.7.6.2,2008年版的7.4.4.2);
———增加了轿顶护栏的机械强度要求[见4.7.6.5e)];
———更改了扶手要求(见4.7.9,2008年版的7.10);
———更改了折叠椅要求(见4.7.10,2008年版的7.11);
———更改了有轿门家用电梯的通风要求(见4.7.11,2008年版的7.6);
———更改了轿厢照明要求(见4.7.12.1和4.7.12.3,2008年版的7.12.1和7.12.3);
———更改了轿厢应急照明要求(见4.7.12.4,2008年版的7.12.5);
———增加了包覆绳、包覆带作为悬挂装置要求(见4.8);
———删除了驱动链轮要求(见2008年版的13.5.3.3);
———更改了曳引要求(见4.8.3,2008年版的13.6.6);
———更改了曳引轮、滑轮、链轮、限速器和张紧轮的防护要求(见4.8.6.1,2008年版的13.1.7.1);
———增加了防脱槽装置要求(见4.8.6.3);
———删除了液压驱动家用电梯机械防沉降措施中的“夹紧装置”规定(见2008年版的13.8.11.2和

13.8.11.3);
———删除了安全钳制动距离要求(见2008年版的10.1.1.3);
———增加了轿厢意外移动保护装置要求(见4.9.1.2、4.9.1.3和4.9.7);
———更改了安全钳释放要求(见4.9.2.1.4,2008年版的10.1.3);
———更改了安全钳的结构和触发方式要求(见4.9.2.1.6.4,2008年版的10.1.2.1);
———更改了限速器触发要求(见4.9.2.2.1,2008年版的10.2);
———增加了悬挂装置的断裂触发要求(见4.9.2.2.2);
———增加了安全绳触发要求(见4.9.2.2.3);
———更改了破裂阀要求(见4.9.3,2008年版的13.8.7.5);
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———更改了节流阀要求(见4.9.4,2008年版的13.8.7.6);
———更改了棘爪装置要求(见4.9.5,2008年版的13.8.11.4);
———更改了轿厢上行超速保护装置要求(见4.9.6,2008年版的13.6.7);
———更改了作用在导轨上力的要求和导轨计算的方法(见4.10,2008年版的9.4.3);
———增加了缓冲器固定在轿厢或对重上时,底坑设置障碍物的要求(见4.11.1.1);
———更改了顶部设置缓冲器的要求(见4.11.2,2008年版的11.2),增加了轿厢和对重缓冲器的行

程要求(见4.11.2);
———增加了对可接近的旋转部件防护的要求(见4.12.1.6);
———更改了速度偏差要求(见4.12.2,2008年版的13.1.8);
———更改了机电式制动器的制动力要求,增加了监测要求(见4.12.3.2.2.1,2008年版的13.2.2.1);
———增加了切断制动器供电方式要求[见4.12.3.2.2.3a)2)和4.12.3.2.2.3a)3)];
———更改了持续手动打开制动器的方式要求(见4.12.3.2.2.7,2008年版的13.2.2.2);
———增加了手动释放制动器时将轿厢移动到附近层站的要求(见4.12.3.2.2.9);
———更改了电动机供电和控制要求(见4.12.3.4,2008年版的14.8);
———更改了液压驱动家用电梯相关要求(见4.12.4,2008年版的13.8);
———更改了电磁兼容性要求(见4.13.1.1.3,2008年版的14.10);
———增加了电气操动器要求(见4.13.1.1.4);
———增加了控制装置位置要求(见4.13.1.1.5);
———增加了部件温度和可接近的设备温度限值的要求(见4.13.1.1.6);
———增加了电击防护要求(见4.13.1.2);
———更改了绝缘电阻要求(见4.13.1.3,2008年版的14.4.2.9);
———更改了接触器和接触器式继电器的要求(见4.13.3,2008年版的14.7);
———更改了电气设备的保护要求(见4.13.4,2008年版的14.13.1);
———增加了主开关设置位置要求(见4.13.5.3);
———增加了每路输入电源的电源切断开关要求(见4.13.5.3);
———更改了电气配线要求(见4.13.6,2008年版的14.4.1.2);
———增加了照明和插座电源控制的要求(见4.13.8);
———更改了电气安全装置要求(见4.14,2008年版的14.9和14.12);
———增加了门未关闭和未锁紧情况下平层和再平层控制的要求(见4.15.1.3);
———更改了检修运行控制要求(见4.15.1.4,2008年版的14.17.2);
———更改了紧急电动运行控制要求(见4.15.1.5,2008年版的14.17.3);
———增加了层门和轿门旁路装置的要求(见4.15.1.6);
———增加了门触点电路故障时防止家用电梯正常运行的要求(见4.15.1.7);
———更改了液压驱动家用电梯电气防沉降系统的要求(见4.15.1.8,2008年版的14.17.4);
———增加了自动救援操作装置要求(见4.15.1.9);
———更改了停止装置要求(见4.15.1.10,2008年版的14.15.5);
———更改了极限开关要求(见4.15.2,2008年版的14.15.6);
———更改了优先权要求(见4.15.4,2008年版的14.15.3和14.15.4);
———更改了电池供电的附加要求(见4.16,2008年版的14.14);
———增加了技术符合性文件要求(见5.1);
———增加了设计验证要求(见5.2);
———更改了交付使用前的检查要求(见5.3,2008年版的15.2.1);
———更改了使用维护说明书要求(见6.2,2008年版的16.4)。
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请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由全国电梯标准化技术委员会(SAC/TC196)提出并归口。
本文件起草单位:中国建筑科学研究院有限公司建筑机械化研究分院、东南电梯股份有限公司、
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引  言

  

0.1 综述

根据GB/T15706的分类,本文件属于C类标准。
本文件尤其与下列与机械安全有关的利益相关方有关:
———机器制造单位;
———健康与安全机构。
其他受到机械安全水平影响的利益相关方有:
———机器使用人员;
———机器所有者;
———服务提供人员;
———消费者(机器预定由消费者使用时)。
上述利益相关方均有可能参与本文件的起草。
涉及机械以及所涵盖的危险、危险状态或危险事件范围已在本文件中给出。
当本C类标准的要求与A类标准或B类标准中的要求不同时,对于已按照本C类标准设计和制造

的机器,本C类标准中的要求优先于其他标准中的要求。

0.2 概述

0.2.1 本文件以保护人员和物体为目的规定家用电梯的制造与安装安全规范,防止发生与家用电梯的

正常使用、维护或紧急操作相关事故的危险。

0.2.2 研究了家用电梯的各种可能危险,重大危险清单见附录A。

0.2.3 保护的人员包括:

a) 乘客和被授权人员[例如维护人员和检查人员(见GB/T18775)];

b) 井道和机器空间周围可能会受到家用电梯影响的人员。

0.2.4 保护的物体包括:

a) 轿厢内的装载物;

b) 家用电梯的零部件;

c) 安装家用电梯的建筑;

d) 紧邻家用电梯区域内的物体。

0.2.5 当部件因重量、尺寸和/或形状原因徒手不能移动时,则这些部件:

a) 设置可供提升装置吊运的附件;或

b) 设计成可与吊运附件相连接(例如采用螺纹孔方式);或

c) 具有容易与标准型的提升装置缚系连接的外形。

0.2.6 家用电梯可安装在新建筑和现有建筑物中。

0.3 原则

0.3.1 本文件未重复列入适用于任何电气、机械及包括建筑构件防火保护在内的建筑结构的通用技术

规范。然而,有必要制定某些为保证良好制造质量的要求,因为它们对家用电梯的制造单位而言可能是
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特有的要求,或者因为在家用电梯使用中,可能有较其他场所更为严格的要求。

0.3.2 本文件给出了家用电梯所安装的建筑物最基本的要求。

0.3.3 本文件尽可能仅规定所用材料和部件须满足家用电梯安全运行的要求。

0.3.4 根据GB/T15706、GB/T20438(所有部分)和GB/T20900,考虑了风险分析、术语和技术解决

方案。

0.3.5 人员平均体重按75kg计算。基于该值,本文件规定了额定载重量对应的最大轿厢有效面积,以
防止超载。

0.4 假设

0.4.1 制定本文件时,做了0.4.2~0.4.22所述的假设。

0.4.2 买方和供应商之间就下列内容已进行了协商,并达成了一致:

a) 家用电梯的预定用途;

b) 环境条件,例如温度,湿度,暴露在阳光、风、雪或腐蚀性空气中;

c) 土木工程问题(例如建筑法规);

d) 与安装地点相关的其他事宜;

e) 为了家用电梯部件或设备的散热,对井道和/或机器空间、设备安装位置的通风要求;

f) 与设备所引起的噪声和振动相关的信息;

g) 对使用者的适用性;

h) 井道底坑的排水设施。

0.4.3 已考虑组成一部完整家用电梯的每个零部件的相关风险,并制定了相应要求。零部件:

a) 按照通常的工程实践(见GB/T24803.2)和计算规范设计,并考虑到所有失效形式;

b) 具有可靠的机械和电气结构;

c) 由足够强度和良好质量的材料制成;

d) 无缺陷;

e) 不使用有害材料,例如石棉。

0.4.4 零部件具有良好的维护并保持正常的工作状态,尽管有磨损,仍满足所要求的尺寸。所有的家

用电梯零部件均按要求进行检查以确保在家用电梯使用寿命内持续地安全运行。不仅在交付使用前的

检查期间,而且在家用电梯使用寿命内,均保持本文件所规定的运行间隙。
注:不需要维护(例如免维护或永久性密封)的零部件,也是能检查的。

0.4.5 在预期的环境影响和特定的工作条件下,所选择和配置的零部件不影响家用电梯的安全运行。

0.4.6 承载支撑件的设计能保证在0%~100%额定载重量再加上设计允许的超载(见4.15.1.2)的载荷

范围内家用电梯的安全正常运行。

0.4.7 本文件不考虑电气安全装置(见4.14)失效的可能性,也不考虑经型式检验证明完全符合本文件

或GB/T7588.2—2020的安全部件失效的可能性。
注:本文件中的型式检验,在GB/T7588.1—2020和GB/T7588.2—2020中也称作型式试验。

0.4.8 当使用者按预定方法使用家用电梯时,对其因自身疏忽和非故意的行为而造成的危险予以了

保护。

0.4.9 在某些情况下,使用者可能做出某种鲁莽动作,本文件没有考虑同时发生2种或2种以上鲁莽动

作和/或违反家用电梯使用说明的可能性。

0.4.10 如果在维护期间,使用者通常不易接近的安全装置被有意置为无效状态,此时家用电梯的安全

运行无保障,则需遵照规程采取补充措施来保证使用者的安全。假定维护人员受到指导并按规程开展

工作。

0.4.11 本文件相关条款中给出了水平力和/或能量。如果本文件无其他规定,通常一个人产生的能量

Ⅷ

GB/T21739—2025



所导致的等效的静力为:

a) 300N;

b) 1000N,当发生撞击时。

0.4.12 除了已特别考虑的下列各项外,根据良好实践和标准要求制造的机械装置,包括钢丝绳、包覆

绳或包覆带在曳引轮上失控滑移,在无法检查的情况下,如果由制造单位提供的所有说明已被正确地应

用,将不会损坏至濒临危险状态:

a) 悬挂装置的破断;

b) 起辅助作用的绳、链条和带的所有连接的破断和松弛;

c) 参与对制动轮或盘制动的机电式制动器机械零部件之一失效;

d) 与主驱动部件和曳引轮有关的零部件失效;

e) 液压系统的破裂(不包括液压缸);

f) 液压系统微小的泄漏(包括液压缸,见5.3.29)。

0.4.13 轿厢在底层端站从静止状态自由坠落,在撞击缓冲器之前,允许安全钳有未起作用的可能性。

0.4.14 当轿厢速度与主电源频率相关时,假定速度不超过额定速度的115%或本文件规定的检修运

行、平层运行等对应速度的115%。

0.4.15 提供了用于吊装较重设备的通道[见0.4.2d)]。

0.4.16 为了保证井道和机器空间内设备的正常运行,例如考虑设备散发的热量,井道和机器空间内的

环境温度视为保持在+5℃~+40℃,见0.4.2。
注:见 GB/T16895.18—2010表51A中的代号AA5。

0.4.17 井道具有适当通风,根据国家建筑规范,考虑了制造单位给出的散热说明、家用电梯的环境状

况和0.4.16给出的限制,例如因节能要求的建筑物环境温度、湿度、阳光直射、空气质量和气密性。
注:对于进一步指导,见0.4.2和GB/T7588.1—2020中的E.3。

0.4.18 通向工作区域的通道具有足够的照明(见0.4.2)。

0.4.19 按照维护说明(见0.4.2),家用电梯和/或井道外工作区域任何保护装置的门或活板门的开启不

阻碍最小通道、走廊和消防疏散通道等路径。

0.4.20 如果一个以上的人员同时在一部家用电梯上工作,在他们之间有充分的通信手段。

0.4.21 在定期维护和检查期间,如果不得不拆卸通过物理屏障来专门防止机械、电气或任何其他危害

的防护装置,当该防护装置被拆卸时,其固定件能保持在防护装置或设备上。

0.4.22 用于液压驱动家用电梯传动的液压油见GB/T7631.2。
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家用电梯制造与安装安全规范

1 范围

本文件规定了家用电梯制造与安装的安全要求和/或保护措施、安全要求和/或保护措施的验证和

使用信息的要求。
本文件适用于额定载重量不大于400kg、额定速度不大于0.63m/s且提升高度不大于18m的家

用电梯。
本文件所适用的家用电梯仅供单一家庭使用,且具有下列特征:

a) 在固定层站之间,轿厢沿与铅垂线倾斜角不大于15°的导轨运行;

b) 可供使用轮椅车的人员使用(见4.6.2.2.1);

c) 轿厢由钢丝绳、包覆绳、包覆带、链条、螺杆和螺母、液压缸(直接或间接)悬挂或支撑;

d) 具有独立井道。
在特殊情况下(例如火灾情况、极端的气候条件、地震情况或危险物品的运输等),以及残障人员使

用电梯的情况下,除本文件的要求外,需考虑附加要求。
本文件不适用于非单一家庭使用的电梯。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中,注日期的引用文

件,仅该日期对应的版本适用于本文件;不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于

本文件。

GB/T786.1 流体传动系统及元件 图形符号和回路图 第1部分:图形符号

GB/T1243 传动用短节距精密滚子链、套筒链、附件和链轮

GB/T2893.1—2013 图形符号 安全色和安全标志 第1部分:安全标志和安全标记的设计

原则

GB/T4208—2017 外壳防护等级(IP代码)

GB/T4728(所有部分) 电气简图用图形符号

GB/T5226.1—2019 机械电气安全 机械电气设备 第1部分:通用技术条件

GB/T7024 电梯、自动扶梯和自动人行道术语

GB/T7588.1—2020 电梯制造与安装安全规范 第1部分:乘客电梯和载货电梯

GB/T7588.2—2020 电梯制造与安装安全规范 第2部分:电梯部件的设计原则、计算和检验

GB/T8196 机械安全 防护装置 固定式和活动式防护装置的设计与制造一般要求

GB8624 建筑材料及制品燃烧性能分级

GB8903 电梯用钢丝绳

GB/T10059—2023 电梯试验方法

GB/T12265 机械安全 防止人体部位挤压的最小间距

GB/T14048.5—2017 低压开关设备和控制设备 第5-1部分:控制电路电器和开关元件 机电

式控制电路电器
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