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前  言

  本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由上海市民政局提出并组织实施。
本文件由上海市社会管理和公共服务标准化技术委员会归口。
本文件起草单位:上海市民政局、华东理工大学、上海东方社会工作事务所。
本文件主要起草人:梅哲、练进波、娄国剑、李瑞铭、龚晓燕、季晓婕、应晶晶、丁桂华、范斌、程坚、

叶庆、朱海燕、臧宇、方琦、赵阳。
本文件为首次发布。
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引  言

  社区公益服务项目招投标工作是确保政府资金安全规范使用的重要途径,是鼓励社会力量参与社

区公共服务传递与供给的有效举措,是创新社会治理、转变政府职能、回应民生需求的重要方式。党的

十九届三中全会明确要完善公共服务管理体制,指出要推动公共服务提供主体多元化、提供方式多样

化。推进非基本公共服务市场化改革,引入竞争机制,扩大购买服务。上海市民政局制定并实施《上海

市民政局关于实施上海社区公益服务招投标资助项目的通知》(沪民计发〔2014〕25号)、《上海市民政局

关于进一步完善社区公益服务招投标(创投)管理工作的通知》(沪民计发〔2016〕57号)等为社区公益服

务项目招投标工作提供了制度保障,本文件的制定为社区公益服务项目招投标工作提供了标准支撑,对
规范社区公益服务项目发展具有重要意义。

Ⅱ

DB31/T1251—2020



社区公益服务项目招投标指南

1 范围

本文件规定了社区公益服务项目招投标的基本原则、项目内容,并提供了基本流程和质量管理方面

的建议。
本文件适用于上海市行政区域内福利彩票公益金资助的社区公益服务项目招投标工作。本文件亦

可作为其他公益项目招投标工作的参考,如基金会资助的公益项目等可参照执行。

2 规范性引用文件

本文件没有规范性引用文件。

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1
社区公益服务项目 communitypublicwelfareserviceprojects
由民政等政府部门或社会资助(购买)的、由社会力量在一定时间内按照预定的服务目标内容和要

求设计实施的、服务于社区或社区中特定群体的社会公益服务项目。

3.2
需求方 demander
提出社区公益服务需求并申请立项的主体,涉及区民政局、街(镇)等法人和非法人组织。

3.3
购买方 purchaser
提出采购需求、购买社区公益服务、配套并拨付资金的主体,涉及市、区民政局、街(镇)等法人和非

法人组织。

3.4
承接方 undertake
实施社区公益服务项目的主体,涉及社会力量中的社会组织、企事业单位、其他组织和自然人等。

3.5
管理方 manager
从项目立项到项目审计、绩效完成的全过程进行计划、组织、指挥、协调、控制和评价,对社区公益服

务项目涉及的全部工作实施有效管理的主体,涉及市、区民政局、街(镇)、第三方监管机构等法人和非法

人组织。

4 基本原则

4.1 公开公正

建立优胜劣汰的竞争机制,通过竞争择优方式,确定承接社区公益服务项目的主体。建立信息公开
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